Zasady zpracovani osobnich Gdaju

Posledni aktualizace: bfrezen 2025

Tyto zasady upravuji, jak provozovatel webovych stranek digicare.cz - Vitek Snajdara
(dale jen Provozovatel) shromazduje, zpracovava a chrani osobni daje navstévnikl a
zédkaznikll naseho webu digicare.cz. Zasady jsou platné pro veskeré nase ¢innosti
spojené se zpracovanim osobnich Udajd a jsou v souladu s nafizenim GDPR a ¢eskou
legislativou.

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich Gdajl je provozovatel webu:

e Vitek Snajdara

e Adresa: Pricnd 1892/4, 110 00 Praha
e 1C: 13969960

e E-mail: info@digicare.cz

2. Jaké osobni udaje shromazdujeme

MUzeme shromazdovat a zpracovavat nasledujici kategorie osobnich udajt:

e Kontaktni udaje: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo (napf. pfi
vyplnéni kontaktniho formulare nebo pfihlaseni k odbéru newsletteru).

e Udaje ziskané z cookies a analytickych nastroja: IP adresa, typ zafizeni,
informace o prohlizeci a navstévnosti, za uc¢elem optimalizace naSich sluzeb a
marketingové komunikace.

¢ Udaje, které nam dobrovolné poskytnete: napfiklad v rdmci online konzultaci,
registraci, poptavek ¢i objednavek.

3. Uéely a pravni zaklad zpracovani

VaSe osobni Udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:


https://www.digicare.cz/
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Poskytovani sluzeb a komunikace: odpovidani na vase dotazy, zpracovani
poptavek, poskytovani zdkaznické podpory a konzultaci.

Marketing a propagace: zasilani newsletterl, marketingovych materialll a
informaci o nasich sluzbach, pokud jste k tomu dali souhlas.

ZlepSovani a optimalizace webu: analyza navstévnosti, zlepSovani uzivatelské
zkuSenosti a optimalizace naSich sluzeb.

Plnéni zakonnych povinnosti: vedeni evidence a zabezpeceni zpracovani tdaj
v souladu s pravnimi pozadavky.

Pravni zéklad pro zpracovani osobnich udajl je bud:

e Souhlas subjektu udajt (napf. pfi odbéru newsletteru nebo vyplnéni
kontaktniho formulare), nebo

e Plnéni smlouvy ¢i pravni povinnosti, ke které jste nasim klientem nebo
navstévnikem (napf. pfi poskytovani sluzeb, komunikaci s vami, vedeni
Ucetnictvi apod.).
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4. Prijemci udaju
VaSe udaje mohou byt pfedavany:

e Interné nasim zaméstnanclm a dodavatel(im, ktefi jsou zapojeni do plnéni
nasich sluzeb a jsou povinni zachovavat mléenlivost.

e Externim sluzbam, jako jsou analytické nastroje Ci poskytovatelé e-mailovych
sluzeb, vzdy vSak za pfedpokladu, Zze maji odpovidajici Uroven zabezpeceni a
ochrany osobnich udaju.

e VaSe udaje neprodavame ani neposkytujeme tretim stranam k marketingovym
uceldm bez vaseho vyslovného souhlasu.

5. Doba uchovavani osobnich udaju

Vas$e osobni Udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro naplnéni uceld, pro které
byly shromazdény, pfipadné po dobu stanovenou zakonem.

6. Prava subjekti udaju

Mate nasledujici prava:



e Pravo na pristup: MlzZete pozadat o informace, jaké osobni Gidaje o vas
zpracovavame.

e Pravo naopravu: Pokud jsou vase Udaje nepfesné nebo neuplné, mate pravo na
jejich opravu.

¢ Pravo navymaz: M(izete pozadat o vymaz vasich udajl, pokud nejsou jiz
nezbytné pro ucely, pro které byly shromazdény.

e Pravo na omezeni zpracovani: Mate pravo pozadat o omezeni zpracovani
vasich udaju.

e Pravo vznést namitku: MlzZete vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich
udajll, zejména pokud zpracovavame Udaje na zakladé opravnéného zajmu.

e Pravo na pfenositelnost tdaji: V urcitych pfipadech mlzete poZadat o predani
vasich udajd v bézné pouzivaném formatu jinému spravci.

e Pravo odvolat souhlas: Pokud je zpracovani zalozeno na vasem souhlasu,
mUZete jej kdykoliv odvolat, aniz by to ovlivnilo zdkonnost zpracovani pred
odvolanim.

Chcete-li uplatnit sva prava, kontaktujte nas prosim na vySe uvedenych kontaktnich
udaijich.

7. Cookies a sledovaci technologie

Na naSem webu pouzivame cookies a podobné technologie pro:

e Analyzu navstévnosti a zlepSovani sluzeb: Sledovani chovani navstévnikd,
optimalizaci webu a zajisténi lepSi uzivatelské zkuSenosti.

e Marketingové ucely: Personalizaci obsahu a reklam, pfic¢emz pred pouzitim
marketingovych cookies vyZadujeme vas souhlas.

cookies.

8. Zabezpeceni osobnich tdaju

Provozovatel zavadi technicka i organiza¢ni opatieni k ochrané vasich osobnich tdaji
pfed neopravnénym pfistupem, ztratou nebo zni¢enim. Patfi sem napf. pravidelné
aktualizace softwaru, Sifrovani dat a pfistupova prava omezujici pfistup pouze na
povérené osoby.
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9. Zmény v zasadach zpracovani osobnich tdaju

Tyto zasady mUZeme ¢as od ¢asu aktualizovat. O kazdych zménach vas budeme
informovat prostfednictvim naseho webu nebo e-mailu. Doporuc¢ujeme pravidelné
kontrolovat aktualni verzi téchto zasad.

10. Kontakt

Mate-li jakékoli dotazy nebo chcete uplatnit sva prava podle GDPR, kontaktujte nas:

Vitek Snajdara
Pficna 1892/4, 110 00 Praha
E-mail: info@digicare.cz

Tento dokument je ur€en k zajisténi transparentnosti naseho pfistupu ke zpracovani

osobnich udajll a k poskytnuti ochrany vasich prav. Pokud mate jakékoli dalsi otazky,
nevahejte nas kontaktovat.
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